
Diez preguntas frecuentes (FAQs)   
Edición #16 Año Escolar 2024-25 – Semana del 2 de diciembre del año 2024  

Las preguntas se citan tal como las recibí directamente de nuestra comunidad. 

1. ¿Qué programación está disponible para los estudiantes durante las vacaciones de 
invierno?
Entendemos la importancia de mantener a nuestras familias informadas sobre la programación 
disponible para los estudiantes durante las vacaciones de invierno. Si bien nuestros programas 
ELOP para TK-8º grado no estarán operando durante este tiempo, las escuelas preparatorias 
participantes ofrecerán sesiones de recuperación de créditos para apoyar a los estudiantes a 
mantenerse al día académicamente.

2. ¿Qué se está haciendo por nuestros estudiantes aprendices de inglés durante las 
vacaciones de invierno?
Nos complace compartir información importante sobre la primera distribución de paquetes de 
apoyo de ELPAC para nuestros aprendices multilingües de K-11º grado. Como parte de 
nuestro apoyo continuo para los estudiantes que toman el ELPAC, continuamos nuestra 
colaboración con TCM para proporcionar paquetes de libros de ELPAC diseñados para 
apoyar la preparación en el hogar. La primera distribución se centrará en los elementos 
esenciales de ELPAC para la lectura y la escritura, e incluirá los siguientes artículos:

• 1 Lectura Informativa con Audio
• 1 Lectura Literaria con Audio
• 2 Tarjetas de Tarea
• 4 Oportunidades de tipo de tarea ELPAC

3. Mi sitio no tiene un plan para instituir la póliza de Chromebook 2:1, ni mi 
administrador me ayuda a mí, un especialista en medios bibliotecarios de medio tiempo 
a administrar nuestra tecnología.  El personal de Tecnología e Innovación revisará el 
lanzamiento de Chromebook 2 a 1 con los directores con mayor detalle esta semana, junto con 
orientación en la preparación y planificación.  Como esto es parte de nuestra prioridad del 
distrito de SUSD de aprendizaje las 24 horas del día, los 7 días de la semana, la expectativa es 
que todos los sitios implementen nuestra iniciativa de Chromebook 2 a 1. Su director debería 
traer información adicional para compartir con su sitio pronto. No dude en comunicarse con 
los servicios de Tecnología e Innovación llamando al (209) 933-7090 o
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enviando una solicitud de asistencia con la implementación. Nuestro sistema de tickets de 
Help Desk permite a nuestro equipo rastrear, monitorear y respaldar sitios de manera más 
eficiente y efectiva que por medio de correo electrónico.    

4. Escuchamos en una presentación que los sensores de cigarros electronicos en practica 
fue exitoso, ¿cuándo podemos esperar que se instalen en los sitios y cómo los pagará el 
distrito? La prueba en practica del sensor de cigarros electricos fue un éxito y estamos 
avanzando con la instalación en nuestras cuatro escuelas preparatorias de educación 
comprensiva y dos escuelas preparatorias de educación alternativa. La instalación está 
programada para comenzar el 6 de diciembre del año 2024 con una fecha de finalización 
prevista para el 3 de marzo del año 2025.  Los sensores se comprarán con fondos que el 
distrito recibió del acuerdo de resolución de la demanda colectiva de JUUL. La compañía 
JUUL vendía y comercializaba artículos de cigarros electricos adictivos a menores. El acuerdo 
de conciliación otorgó fondos a los distritos escolares para que los utilicen en la prevención y 
educación sobre el cigarro electrico. Consideraremos ubicaciones adicionales, incluidas 
escuelas especializadas y escuelas K-8 en el futuro.

5. ¿Qué vas a hacer con los juguetes que recojas en la colecta de juguetes del sábado?
Cada escuela de SUSD seleccionará a diez estudiantes para recibir regalos en el 2º Evento 
Anual Holiday Express que tendrá lugar el sábado 14 de diciembre.  Pudimos recolectar más 
de 200 juguetes el fin de semana pasado en Walmart en Trinity Parkway y esperamos 
recolectar aún más juguetes este fin de semana en el mismo lugar para que podamos entregar 
un gran juguete para cada niño seleccionado.

6. Hola, reservé una instalación en SUSD el año pasado, pero tiene un saldo sin pagar. Si 
intento volver a reservar algo, ¿simplemente aumentaría mi saldo adeudado o se me 
impediría reservar instalaciones? ¿Puedo hacer pequeños pagos a través de Faciltron 
para poner mi cuenta al día? Esto es en referencia al estadio de fútbol de Edison. 
Facilitron evalúa las nuevas solicitudes de reserva con respecto a los saldos sin pagos, 
teniendo en cuenta tanto el monto adeudado como el tiempo que el saldo ha estado vencido. 
Si bien los saldos pendientes podrían impedir nuevas reservas, priorizamos trabajar con 
individuos y grupos, especialmente los locales, para encontrar una solución.
Si desea actualizar su cuenta, Facilitron permite pagos parciales. Esta puede ser una excelente 
manera de administrar su saldo mientras continúa usando las instalaciones del distrito. Le 
animo a que inicie sesión en su cuenta de Facilitron para realizar un pago o se comunique con 
el Departamento de Instalaciones para obtener ayuda para establecer un plan de pago.

7. ¿TODAS las escuelas de SUSD están obligadas a escanear las identificaciones de los 
padres para poder entrar a la escuela? Esto incluiría conferencias de padres y 
ceremonias de premiación.
Todas las escuelas en SUSD están obligadas a registrar a los padres utilizando el sistema Hall 
Pass durante el horario de clase cuando los estudiantes están presentes. Este procedimiento 
ayuda a garantizar la seguridad de nuestras escuelas mientras los estudiantes están en sesión.



Sin embargo, este requisito no se aplica a los eventos después de la escuela, como regreso a 
escuela con puertas abiertas o la noche de regreso a la escuela. Para esos eventos, no es 
necesario escanear la identificación, ya que los estudiantes no están activamente en clase 
durante esos momentos.  

8. ¿Dónde puedo encontrar los menús de lo que se ofrece cada día para el desayuno y el
almuerzo? Puede encontrar los menús para preescolares, escuelas primarias, escuelas 
preparatorias y el programa extracurricular (ELOP) a continuación link. Los menús tienen 
un aspecto similar al ejemplo que se indica a continuación:

9. Soy un CSM y me dijeron que tengo que usar un uniforme nuevo.  ¿Por qué nos exigen 
que los usemos?
SUSD está proporcionando uniformes para todo el personal de seguridad de nuestras escuelas 
para mantener un ambiente seguro y profesional para nuestras escuelas. Los uniformes 
permiten a los estudiantes, al personal y a los visitantes identificar fácilmente al personal de 
seguridad escolar, lo que fomenta una sensación de seguridad y garantiza que se acerque a las 
personas adecuadas durante incidentes o emergencias. Una presencia visible y uniformada en 
la escuela actúa como un elemento de obstrucción para posibles problemas de seguridad, 
reforzando un enfoque proactivo para mantener el orden y un entorno escolar positivo. 
Además, los uniformes promueven una imagen unificada y profesional de nuestro equipo de 
seguridad escolar, lo que refleja los altos estándares y la dedicación de nuestro personal para 
garantizar la seguridad y el bienestar de nuestras comunidades escolares.

10. ¿Cuándo utilizará el Distrito Escolar Unificado de Stockton un sistema de información 
estudiantil como Aeries? Mis hijos asisten al Distrito Escolar Unificado de Lincoln y su 
distrito usa Aeries. El Portal para Padres de Aeries es muy fácil de usar. Puedo acceder 
rápidamente a la información de mis hijos, informar ausencias, actualizar la 
información de mi hijo, verificar sus calificaciones, etc. Tener una plataforma como 
esta para los estudiantes, los padres y el personal será beneficioso para todos.

https://www.stocktonusd.net/Page/11413
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Actualmente, SUSD utiliza ParentVue, una función de la plataforma Synergy, para 
proporcionar a los padres acceso a la información de sus hijos. A través de ParentVue, los 
padres pueden ver la asistencia, informar las ausencias y actualizar la información de sus 
hijos. Si el distrito abre la inscripción en línea, esta plataforma también permite a las familias 
inscribir a los estudiantes nuevos y a los que regresan cómodamente.  

Para la clasificación, utilizamos Illuminate para los grados TK-6 y Synergy para los grados 
7-12. Entendemos que un sistema unificado y fácil de usar como Aeries ofrece muchos
beneficios para las familias, los estudiantes y el personal. Si bien actualmente no usamos
Aeries, nos comprometemos a evaluar continuamente nuestro uso de Synergy y ParentVue
para asegurarnos de que satisfagan las necesidades de nuestra comunidad.




